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PLAN MEJORADO DE LIMPIEZA Y SANITIZACION

Estamos tomando todas las medidas para proporcionarle una experiencia S.AFE. [ambiente seguro y amigable,

por sus siglas en inglés| con nuestro plan mejorado de limpieza v sanidad.

SALUD DE HUESPEDES Y COLABORADORES: Uso obligatorio de mascarilla / cubrebocas y
sefializacion adicional que refuerza la importancia de los protocolos de salud e higiene, estaciones de
desinfeccién y lavado de manos, contacto fisico minimo v asistencia médica en sitio las 24 horas, los 7 dias de

la semana.

PROTOCOLOS DE COLABORADORES: Protocolos de higiene estrictos que incluyen EPP requerido,
lecturas de temperatura y capacitacion continua sobre esténdares globales de sanidad establecidos por terceros

como Ecolab y NSF.

PROTOCOLOS DE LIMPIEZA'Y SANIDAD: Mayor frecuencia y uso continuo de productos de limpieza
aprobados por la EPA, como Ecolab, para todas las éreas comunes, instalaciones, muebles, areas de alto

contacto, habitaciones de huéspedes, espacios para reuniones y eventos.

DISTANCIA FISICA: los huéspedes y los empleados tienen instrucciones de practicar distancia fisica segura
en fodo momento. Esto también se ha reforzado mediante la reorganizacion de muebles y redisefio en montajes

de reuniones y eventos.

EXPERIENCIA DEL HUESPED: Protocolos especificos y mejorados para cada aspecto del vigje del
huésped, incluida la llegada, la desinfeccion del equipaie, las lecturas de temperatura no invasivas, la experiencia

y las amenidades en el hotel, y mds.

CENTROS DE CONSUMO: Métodos reconocidos infernacionalmente para identificar y gestionar los
riesgos relacionados con la inocuidad de los alimentos, incluidos los puntos criticos de control de andlisis de
peligros [HACCP) y servicios refinados que se adhieren a los nuevos protocolos en restaurantes, bares, comidas

en la habitacién, reuniones y eventos.

Para obtener mas informacién sobre nuestros protocolos mejorados, visite unicohotelrivieramaya.com



